Dermatic

Aesthetic Academy

REGULAMIN
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Przepisy niniejszego regulaminu znajdujg zastosowanie do wszystkich szkolen Dermatic Aesthetic Academy
organizowanych przez DERMATIC sp. z 0.0., ul. Chartowo 5, 61-245 Poznan, NIP 7822568440, REGON 302642271, KRS
0000950698 SAD REJONOWY POZNAN - NOWE MIASTO | WILDA W POZNANIU, Kapitat zaktadowy 1.005.100 zt w catoSci
optacony; e-mail: szkolenia@dermatic.pl tel. +48 690 020 021 adres korespondencyjny (do kontaktu): ul. Chartowo 5, 61-245
Poznan.

§ 1 DEFINICJE

Uzyte w niniejszym regulaminie terminy oznaczaja:

a) Organizator - DERMATIC sp. z 0.0., ul. Chartowo 5, 61-245 Poznan, NIP 7822568440, REGON 302642271, KRS
0000950698 SAD REJONOWY POZNAN - NOWE MIASTO | WILDA W POZNANIU Kapitat zaktadowy 1.005.100 zt w
catosci optacony

b) Klient - petnoletnia osoba fizyczna posiadajgcg zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, zgtaszajgca Uczestnika do udziatu w Szkoleniu oraz zobowigzana do
uiszczenia optaty za Szkolenie, ktéra posiada aktywne konto uzytkownika w serwisie Dermatic.pl; Klient moze byc¢
jednoczesnie Uczestnikiem Szkolenia.

c) Uczestnik - Osoba fizyczna biorgca udziat w Szkoleniu, ktdéra wyrazita wole uczestnictwa w nim poprzez przestanie
wypetnionego formularza zgtoszeniowego on-line lub zostata skierowana na Szkolenie przez Klienta. Uczestnikiem
moze by¢ wylgcznie osoba posiadajgca stosowne wyksztatcenie, w tym w szczegolnosci: lekarz, pielegniarka, potozna,
kosmetolog, lub jakakolwiek inna osoba legitymujgca sie stosowng wiedza i doswiadczeniem w zakresie wykonywania
zabiegow estetycznych.

d) Konsument - Klient bedacy osobg fizyczng w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego dokonujaca z przedsiebiorca
czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa, przy czym Klient bedgcy Konsumentem
powinien by¢ réwnoczes$nie Uczestnikiem Szkolenia i nie moze on zgtaszac do udziatu w Szkoleniu innych Uczestnikéw.
e) Strona - Sprzedajacy jak i Klient, tacznie zwani ,,Stronami”.

f) Zgtoszenie - oznacza przestanie wypetnionego formularza rejestracyjnego przy jednoczesnej akceptaciji Regulaminu, jak
rowniez kazdg inng forme zapisu na Szkolenie zgodnie z §2 pkt 1.

g) Potwierdzenie Wpisania Uczestnika - wiadomos¢ wysytana przez Organizatora do Klienta w formie email lub wiadomosci
tekstowej (sms) po otrzymaniu ptatnosci potwierdzajgca wpisanie Uczestnikéw na liste uczestnikow Szkolenia.

h) Przedsiebiorca na Prawach Konsumenta - Klient bedacy osobg fizyczng, zawierajgcg ze Sprzedawcg umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegoélnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarcze;j,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej i) Modelka
petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych wyrazajgcg zainteresowana wzieciem udziatu w
Szkoleniu w charakterze modelki na potrzeby zaje¢ praktycznych, ktdra spetnia warunki okreslone przez Organizatora w
§ 7 Regulaminu.

j) Szkolenie - organizowane przez Organizatora szkolenie Dermatic Aesthetic Academy, ktorego szczegotowe warunki, w
tym zakres, miejsce i data przeprowadzenia, cena sg zamieszczone kazdorazowo na stronie www.dermatic.pl.

k) Umowa - umowa zawierana pomiedzy Klientem a Organizatorem na zasadach okreslonych w Regulaminie. W odniesieniu
do Klientéw bedgcych Konsumentami Umowa jest umowg zawierang na odlegtos¢ w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014

r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 683).

I) Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r., poz. 1025, ze zm.).

1) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

m) Regulamin niniejszy regulamin sprzedazy przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos$¢ oraz Swiadczenia
ustug droga elektroniczng, sporzadzony w oparciu o art. 8 ustawy o z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
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drogg elektroniczng (Dz. U. z 2017 r., poz. 1219).

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W SZKOLENIU

1. Warunkiem udziatu w wybranym Szkoleniu jest:

a) Zakup Szkolenia i przestanie Zgtoszenia poprzez platforme www.dermatic.pl albo zakup Szkolenia telefonicznie pod nr tel.
+48 690 020 021

b) Akceptacja Regulaminu oraz

c) Uiszczenie optaty na rzecz Organizatora za udziat w wybranym Szkoleniu zgodnie z Regulaminem.

2. Klient dokonujgc zakupu Szkolenia w jakiejkolwiek formie zobowigzany jest zapoznac sie z trescig Regulaminu

stanowigcego integralng czes¢ zawieranej z Organizatorem umowy. Tre$¢ Regulaminu dostepna jest pod adresem
www.dermatic.pl oraz w formie pisemnej w siedzibie Organizatora.

3. Po otrzymaniu Zgtoszenia, Organizator dokona jego weryfikacji i kolejno przesle (na adres poczty elektronicznej podany
przez Klienta) potwierdzenie jego przyjecia. Takie potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia jest wiadomoscig automatyczng i nie
stanowi Potwierdzenia Wpisania Uczestnika na liste. Potwierdzenie Wpisania Uczestnika nastepuje dopiero po otrzymaniu
przez Organizatora wptaty (i stanowi moment zawarcia umowy miedzy Klientem a Organizatorem).

4. Liczba uczestnikow kazdego Szkolenia jest ograniczona. Decyduje kolejnos¢ uiszczenia wptat na rzecz Organizatora.

5. Zgtoszenia, ktére nadejdg po wyczerpaniu dostepnej liczby miejsc na dane Szkolenie, bedg umieszczone na liscie
rezerwowej, o czym Klient zostanie poinformowany przez Organizatora drogg mailowa lub telefoniczna.

6. Klient zobowigzuje sie do wypetnienia Zgloszenia z nalezytg starannoscig, w tym w szczegolnosci do podania poprawnych
danych Uczestnikow.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne wypetnienie Zgtoszenia przez Klienta i ewentualne szkody z tym
zwigzane.

8. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji danych podanych przez Klienta, w tym w szczegélnosci wyksztatcenia
Uczestnikow.

§ 3 PLATNOSCI

1. Cena Szkolenia kazdorazowo zamieszczana jest przy jego opisie na stronie Dermatic.pl lub na stronie www./szkolenia-
zabiegi-estetyczne.pl. Podane kwoty sg kwotami brutto.

2. Cena Szkolenia nie obejmuje jakichkolwiek kosztéw dodatkowych, ktore kazdy Uczestnik zobowigzany jest ponies¢ we
wiasnym zakresie, w tym w szczegolnosci: kosztéw dojazdu, noclegoéw, wyzywienia, itp.

3. Klient jest zobowigzany do dokonania 100% ptatnosci za wybrane Szkolenie w terminie 7 dni od dnia dokonania
Zgtoszenia, jednakze nie pozniej niz na 7 dni przed terminem Szkolenia. W przypadku, gdy Klient przesle Zgtoszenie na
Szkolenie na mniej niz 7 dni przed terminem Szkolenia, a jego udziat w Szkoleniu bedzie mozliwy, w tym w szczegolnosci

beda jeszcze miejsca dostepne, termin ptatnosci ustalany jest z Klientem indywidualnie.

4. Ptatnos¢ dokonywana jest w wybrany przez Klienta sposob, tj.:

a) przelewem bankowym, na podstawie faktury pro-forma otrzymanej drogg elektroniczng (na podany w formularzu
rejestracyjnym adres email),

b) on-line za pomocg systemu PAYU dostepnego na portalu Dermatic.pl,

¢) gotowka w kasie w siedzibie Organizatora.

5. Klient upowaznia Organizatora do wystawienia fakiury bez podpisu odbiorcy oraz akceptuje stosowanie faktur
elektronicznych, tj. przestanie faktur, duplikatow tych faktur oraz ich korekt w formie elektronicznej na adres e-mail podany w
Zgtoszeniu

6. Dokonanie pfatnosci we wskazanym terminie jest warunkiem niezbednym dla otrzymania od Organizatora Potwierdzenia
Whisania Uczestnika, tj. zawarcia umowy z Organizatorem.

7. Brak zaptaty 100% ceny za Szkolenie w wymaganym terminie skutkuje automatyczng anulacjg Zgtoszenia.

8§ 4 REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA W SZKOLENIU

1. Z uwagi na charakter Szkolenia i w trosce o0 najwyzszg jakos¢ swiadczonych ustug zmiana tozsamosci Uczestnikow
Szkolenia po dokonaniu Zgtoszenia nie jest mozliwa.

2. Klient ma prawo do rezygnacji z udziatu w Szkoleniu i otrzymania zwrotu wptaconych Organizatorowi srodkow na
nastepujgcych warunkach:

a) w przypadku, gdy Organizator otrzyma oswiadczenie o rezygnacji ze Szkolenia na 21 dni przed datg Szkolenia,
Organizator zwrdci Klientowi 100 % uiszczonej opfaty,

b) w przypadku, gdy Organizator otrzyma o$wiadczenie o rezygnacji ze Szkolenia na 14 dni przed datg Szkolenia,
Organizator zwrdci Klientowi 50 % uiszczonej optaty,

c) w przypadku, gdy Organizator otrzyma oswiadczenie o rezygnacji ze Szkolenia na 7 dni przed datg Szkolenia, wptacona
kwota nie podlega zwrotowi.

3. W przypadku zgtoszenia do udziatu w Szkoleniu kilku Uczestnikow, Klient zobowigzany jest wyraznie wskazac, ktérego
Uczestnika dotyczy rezygnacja. Zwrot optaty dotyczy wytgcznie Uczestnika, ktérego dotyczy rezygnacja.

4. Rezygnacje z uczestnictwa w Szkoleniu nalezy zgtosi¢ Organizatorowi mailowo na adres szkolenia@dermatic.pl.

5. Wykreslenie z listy uczestnikow Szkolenia danego Uczestnika nastepuje niezwtocznie po przestaniu Klientowi
potwierdzenia ze strony Organizatora w przedmiocie otrzymania o$wiadczenia o rezygnacji.

6. Nieobecnos¢ Uczestnika na szkoleniu (bez formalnego zgtoszenia rezygnacji zgodnie z pkt. 4 powyzej) nie zwalnia Klienta z
obowigzku zaptaty 100% ceny Szkolenia.

7. Postanowienia pkt 1-7 powyzej nie dotyczg Klientow bedgcych Konsumentami, ktorzy w przypadku rezygnaciji z udziatu w
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Szkoleniu badz nieobecnosci na Szkoleniu i niepoinformowaniu o tym fakcie Organizatora, sg zobowigzani do zapfaty petnej kwoty
faktycznie poniesionych przez Organizatora kosztow zwigzanych z udziatem Klienta w Szkoleniu

§ 5 ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ KLIENTA BEDACEGO KONSUMENTEM

1. Niezaleznie od postanowien zawartych w § 4 powyzej, Klient bedgcy Konsumentem w kazdym przypadku ma prawo
(zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta) do odstgpienia od umowy zawartej z
Organizatorem w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy przed jego uptywem.

2. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, o ktdrym mowa w pkt. 1 powyzej, Klient moze przesta¢ drogg mailowg na adres
szkolenia@dermatic.pl korzystajgc z formularza dostepnego TUTAJ

3. W razie odstgpienia od umowy przez Klienta bedgcego Konsumentem, Organizator niezwiocznie poinformuje Klienta o
otrzymaniu jego oswiadczenia oraz (jezeli ptatnos¢ zostata juz dokonana) zwrdci naleznosci uiszczone przez Klienta na poczet
ceny Szkolenia niezwlocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania stosownego oswiadczenia.
Zwrot nastgpi przelewem na ten sam rachunek bankowy, z ktérego dokonana zostata ptatnos¢, a w przypadku ptatnosci
gotowkowych gotowka do rgk wiasnych Klienta badz na rachunek bankowy wskazany przez Klienta.

4. Klient bedgcy Konsumentem lub Przedsigbiorcg na Prawach Konsumenta traci prawo do odstgpienia od umowy, jezeli termin
Szkolenia przypada przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w pkt. 1 powyzej, przy czym utrata
prawa do odstgpienia obejmuje wytgcznie okres przypadajgcy po terminie Szkolenia. Klient bedgcy Konsumentem lub
Przedsiebiorcg na Prawach Konsumenta traci traci prawo do odstgpienia od Umowy takze wtedy, gdy wezmie udziat w Szkoleniu,
ktérego termin przypada przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy, o ktbrym mowa w pkt. 1.

5. W przypadku braku mozliwosci udziatu w Szkoleniu przez Uczestnika z przyczyn losowych, Organizator dopuszcza
mozliwos¢ udziatu Uczestnika w Szkoleniu organizowanym w innym terminie, przy czym decyzja w tym zakresie nalezy do
wytgcznej kompetencji Organizatora.

§ 6 ZMIANY, ODWOLANIE SZKOLENIA

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu Szkolenia badz jego odwotania, w tym w szczegolnosci w
przypadku niezgtoszenia sie minimalnej liczby uczestnikow Szkolenia przewidzianej przez Organizatora nie pozniej jednak

niz na 7 dni przed datg jego rozpoczecia.

2. W przypadku odwotania Szkolenia w pierwotnym terminie, Organizator niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Klienta
wskazujgc jednoczesnie (jesli bedzie to mozliwe) nowy termin, w kitorym to Szkolenie sie odbedzie. Klient wedtug wtasnego
uznania moze wyrazi¢ che¢ wziecia udziatu w Szkoleniu w nowym (zmienionym) terminie lub zgda¢ zwrotu uiszczonej optaty za
Szkolenie.

3. Jedli Klient nie wyrazi checi wzigcia udziatu w Szkoleniu w nowym terminie, Organizator zobowigzuje sie zwrdci¢ uiszczone
przez Klienta wynagrodzenie za udziat w Szkoleniu niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty
otrzymania przez Organizatora informacji o odmowie checi skorzystania przez Klienta ze Szkolenia w innym terminie.

4. Odwotanie przez Organizatora Szkolenia w terminie krotszym niz 7 dni przed datg jego przeprowadzenia jest mozliwe
wytgcznie z waznych przyczyn, nielezacych po stronie Organizatora. W takim przypadku Organizator niezwtocznie zwraca

opfaty za Szkolenie uiszczone przez Klienta - o ile Strony nie uzgodnig inaczej. Organizator nie jest jednoczesnie
zobowigzany do pokrycia jakichkolwiek kosztow i wydatkéw poniesionych przez Klienta lub Uczestnika w zwigzku z
planowanym udziatem w Szkoleniu.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany programu Szkolenia, o czym poinformuje Klienta niezwtocznie. W takim
przypadku Klient moze zrezygnowac z udziatu w Szkoleniu za zwrotem uiszczonej optaty.

6. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak realizacji Umowy lub za opdznienia w wykonaniu Umowy
spowodowane sitg wyzszg.

§ 7 MODELKI NA SZKOLENIU

1. Organizator zapewnia udziat w Szkoleniu modelek na potrzeby zaje¢ praktycznych, przy czym dokonujgc Zgtoszenia
Klient ma mozliwos$¢ zaznaczenia opcji, iz Uczestnik przyjedzie na Szkolenie z wtasng modelka.

2. Organizator dopusci takg modelke do udziatu w Szkoleniu wytgcznie pod warunkiem, iz nie stwierdzi przeciwwskazan do
udziatu takiej modelki w Szkoleniu a modelka po zapoznaniu sie z przedstawiong jej dokumentacjg i po udzieleniu
Organizatorowi niezbednych informacji, w tym wypetnieniu karty pacjenta, wyrazi uprzednig pisemng zgode na udziat w
Szkoleniu w takim charakterze na potrzeby zaje¢ praktycznych i uisci na rzecz Organizatora stosowng optate, ktorej wysokosc
okreslona zostata w cenniku i uzalezniona jest m.in. od rodzaju Szkolenia.

§ 8 REKLAMACJE

1. Wszelkie reklamacje dotyczace Szkolenia, Uczestnicy moga by¢ zgtaszane Organizatorowi w terminie 7 dni liczac od daty
Szkolenia:

a) w formie pisemnej na adres: Dermatic Aesthetic Academy, ul. Chartowo 5, 61-245 Poznan lub

b) w formie mailowej na adres: szkolenia@dermatic.pl.

2. Reklamacje przestane po uptywie terminu wskazanego w pkt. 1 nie bedg rozpatrywane.
3. Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora niezwtocznie, jednakze nie pozniej niz w terminie 14 dni liczac od dnia ich
otrzymania. W przypadku koniecznosci wydtuzenia terminu wskazanego w ust. 3, Organizator poinformuje o tym podmiot
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skladajgcy reklamacje, jednoczesnie wyznaczajgc nowy termin na rozpatrzenie reklamaciji.

4. Reklamacja w celu umozliwienia Organizatorowi sprawnego jej rozpatrzenia powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce
dane:

a) oznaczenie Uczestnika lub Klienta -imig, nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail, telefon kontaktowy,

b) przedmiot reklamacji,

c) wskazanie okolicznosci faktycznych uzasadniajgcych reklamacje.

§ 9 PRAWA AUTORSKIE

1. Wszelkie tresci zawarte w materiatach szkoleniowych udostepnionych Klientowi lub Uczestnikowi Szkolenia, a takze
prezentacje, pomoce dydaktyczne i program Szkolenia stanowig przedmiot autorskich praw majagtkowych Organizatora i nie
moga by¢ udostepniane, przekazywane badz prezentowane bez jego wyraznej i uprzedniej zgody wyrazonej w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

2. Na mocy zawartej Umowy nie dochodzi do przeniesienia na rzecz Klienta lub Uczestnika jakichkolwiek praw autorskich,
ani tez ustanowienia na jego rzecz licencji uprawniajgcej do korzystania z nich.

3. Organizator w ramach Szkolenia przenosi na Uczestnika wytgcznie prawo wtasnosci jednego kompletu materiatéw
szkoleniowych. Uczestnik upowazniony jest do uzywania otrzymanych materiatdw wylgcznie na wiasne potrzeby, bez prawa
dalszego ich udostepniania osobom trzecim.

4. Klient zobowigzuje sie w okresie obowigzywania Umowy, jak rowniez po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu, nie wykorzystywac
materiatdbw szkoleniowych, programoéw szkoleniowych, narzedzi, dokumentéw, procedur, metodyki a takze logotypow i
znakow towarowych Organizatora. W szczegoélnosci Klient Uczestnik zobowigzuje sie:

a) nie wykorzystywac materiatow i programu Szkolenia, a takze szaty graficznej przedmiotowych materiatow w celu
prowadzenia dziatalnosci szkoleniowej we wtasnym zakresie;

b) nie kopiowac, nie utrwala¢ lub zwielokrotnia¢ materiatdw i dokumentow wskazanych w pkt. 1, a takze szaty graficznej
przedmiotowych materiatéw i dokumentow jakgkolwiek technikg w tym drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrowg

) nie wprowadzac¢ do obrotu materiatow i dokumentdéw wskazanych w pkt. 1;

d) nie dokonywac ttumaczen na inne wersje jezykowe materiatow i dokumentow wskazanych w pkt. 1

€) nie czynic jakichkolwiek zmian w materiatach i dokumentach wskazanych w pkt. 1, w szczegolnosci nie usuwac logotypow
Organizatora.

5. Filmowanie, nagrywanie, jak rowniez fotografowanie Szkolen przez Uczestnikow jest catkowicie zabronione.

§ 10 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych pozyskiwanych w zwigzku z organizacjg Szkolen jest Organizator.

2. Klient lub Uczestnik moze kontaktowac sie z Organizatorem telefonicznie: + 48 690 020 021 lub mailowo:

szkolenia@dermatic.pl.

3. Aby dowiedziet sie jak przetwarzamy dane osobowe w zwigzku z organizacjg Szkolen przejdz do Polityki Prywatnosci
link

§ 11 POZASADOWE METODY ROZWIAZYWANIA SPOROW KONSUMENCKICH

1.W przypadku wyczerpania procedury reklamacji, o ktorej mowa w § 8 powyzej, Klientowi bedgcemu Konsumentem
przystuguje (poza mozliwoscig dochodzenia swoich roszczen przed sgdem) prawo skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady dotyczgce mozliwosci skorzystania z tych roszczen oraz dostepu do
procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych/miejskich rzecznikow konsumentéw,
Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz organizacji spotecznych, ktorych statutowym zadaniem jest ochrona
konsumentow. Ponadto informacje dostepne sg pod adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php.

2. W szczegdlnosci, Klient bedacy Konsumentem ma prawo:

a) zwrocic sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego, o kidrym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. 0
Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy;

b) zwrdocic sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000r. o
Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu

miedzy Klientem a Organizatorem;

c) zwrocic sie do powiatowego/miejskiego rzecznika konsumentow lub jednej z organizacji spotecznych, ktérych statutowym
zadaniem jest ochrona konsumentow.

3. Ponadto, pod adresem: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL dostepna jest
platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym
(platforma ODR). Platforma ODR jest interaktywng i wielojezyczng strong internetowa, na ktorej Konsument i przedsiebiorca
majg dostep do kompleksowej obstugi w sprawie pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego zobowigzan umownych
wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

4. Podmiotem wiasciwym do pozasgdowego rozstrzygania sporow konsumenckich z Organizatorem jest:

a) Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Poznaniu, www.poznan.wiih.gov.pl., z ktérym mozna sie w tym celu
kontaktowa¢ pod adresem al. Marcinkowskiego 3, 60-967 Poznan lub drogg elektroniczng pod adresem
adr@poznan.wiih.gov.pl lub tez

b) inny wiasciwy podmiot uprawniony wpisany do Rejestru podmiotéw prowadzonego przez Prezesa Urzedu Ochrony
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Konkurencji i Konsumentéw (lista pomiotow uprawnionych jest dostepna na stronie
http://polubowne.uokik.gov.pl/rejestr,5,pl.html, przy czym Klient ma prawo wyboru, do ktérego z podanych podmiotow do
pozasgdowego rozstrzygania sporéw sie zwrdci).

§ 12 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zgodnie z trescig Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 roku (Dz. U. z 2006 r., Nr 90,poz.
631 ze zm.), Uczestnik, najpozniej przed rozpoczeciem Szkolenia wyraza pisemng zgode na przetwarzanie przez Organizatora
jego wizerunku utrwalonego w trakcie Szkolenia w formie zdje¢ lub nagran video, ktére Organizator moze wykorzystywac¢ w
swoich materiatach promocyjnych, bez koniecznosci kazdorazowego ich zatwierdzania, w tym

w szczegolnosci zamieszczac¢ w Internecie. Tres¢ zgody stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu. Udzielenie zgody jest dobrowolne,
jednakze odmowa jej udzielenia uniemozliwi wziecie udziatu w Szkoleniu.2. Organizator zastrzega sobie prawo odmoéwic¢
Uczestnikowi udziatu w Szkoleniu w tym w szczegdlnosci (lecz niewytgcznie) w sytuacji, gdy zachowanie Uczestnika zagraza
lub mogtoby zagraza¢ interesom innych Uczestnikow, narusza lub mogtoby narusza¢ dobre imie Organizatora, czy tez w sytuaciji,
gdy Uczestnik narusza postanowienia Regulaminu. W takim przypadku Organizator zwroci Uczestnikowi 100% uiszczonej
opfaty. 3. Postanowienia Regulaminu nie wytgczajg i nie ograniczajg zadnych praw Klienta bedgcego Konsumentem lub
Przedsiebiorcg na Prawach Konsumenta, ktére przystugujg mu na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa. W
razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu, a bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa przyznajgcymi
Konsumentowi lub Przedsigbiorcy na Prawach Konsumenta uprawnienia, pierwszenstwo majg te przepisy.4. Sprzedajacy ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, lecz w przypadku umow zawieranych z Klientami
bedacymi przedsiebiorcami Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ tylko w przypadku umysinego wyrzadzenia szkody i w granicach
rzeczywiscie poniesionych strat przez Klienta bedgcego przedsiebiorca.5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje
sie postanowienia Regulaminu serwisu Dermatic.pl

dostepnego pod adresem www.dermatic.pl, jak rowniez przepisy Kodeksu Cywilnego.6. W przypadku koniecznosci zmiany
Regulaminu wynikajgcej ze zmiany formy pfatnosci, warunkow zawierania Umow, trybu postepowania reklamacyjnego,
koniecznosci wprowadzenia zmian doprecyzowujgcych postanowienia Regulaminu, zmian w zakresie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa oraz innych postanowien, kiérych zmiany wplywajg na realizacje zawartych Umow, Organizator
zobowigzuje sie do poinformowania Klienta o tym fakcie co najmniej na 14 dni przed rozpoczeciem obowigzywania zmian. W
takiej sytuacji wprowadzone zmiany nie bedg w zaden sposob narusza¢ praw nabytych przez Klienta przed dniem wejscia w zycie
przedmiotowych zmian, co oznacza, ze do zawartych Umoéw oraz Umow wykonanych zastosowanie bedzie miat Regulamin
obowigzujgcy w chwili zawarcia Umowy. Zmiany w klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych osobowych w
zwigzku ze Szkoleniami nie stanowig zmian Regulaminu.

Wer. 111, 04.2023
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